
EDITORIAL

Junto con saludarles, en mi primera editorial como Director Médico Corporativo de Red Salud, quiero compartir 
con ustedes el importante momento en el que como organización nos encontramos. Este 2017, y de acuerdo a 
nuestra Hoja de Ruta, tenemos el gran desafío de definir estratégicamente qué tipo de Red Médica construiremos, 
con el fin de concretar la integración operacional, para convertirnos –como es nuestra aspiración-, en la red de 
salud privada líder de Chile. 
 
Para esta gran tarea, comenzamos ya a trabajar en nuevas definiciones en el ámbito médico e incluiremos la 
revisión de experiencias internacionales para conocer buenas prácticas. Todos estos detalles se abordan 
ampliamente en la nota principal de este news, por lo que sólo me resta invitar a todos ustedes a sumarse con 
entusiasmo a este hermoso desafío, cuyo objetivo es ofrecer una mejor salud a las familias chilenas, un mejor 
lugar de trabajo para los profesionales de la salud y un modelo de salud privada sustentable en el largo plazo.  
 
Por mi parte, espero ser un servidor de los equipos clínicos, un canalizador de vuestras necesidades y anhelos, y 
un obrero más en la construcción de este sueño. El trabajo que efectuaremos durante los próximos meses 
marcará el futuro de Red Salud. 

Dr. Juan Pablo Pascual Beas  
Director Médico Corporativo 
Red Salud

Estimados Profesionales de Red Salud:

Con éxito: 

Clínica Iquique resuelve caso de Arritmia 
Wolff Parkinson White 
 
El trabajo coordinado de los equipos médicos de diversas áreas, 
permitieron resolver de manera oportuna y exitosa un caso que, según 
afirmaron, pudo tener un triste pronóstico.

Proyecto en desarrollo: 

Red Salud inició la construcción de una Red 
de Laboratorios  
  
La iniciativa pretende conectar bajo una misma tecnología, nivel de 
calidad y servicio a cada una de sus entidades. Para eso el proyecto 
contempla la implementación de tres sistemas informáticos e inversión 
en infraestructura.

Descarga revistaEncuéntranos en

www.redsalud.cl
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Para un correcto y oportuno diagnóstico:     

Clínica Tabancura incorpora Test de Aire 
Espirado 
Examen no invasivo permite detectar intolerancia a distintos 
azúcares, sobrecrecimiento bacteriano en el intestino delgado y 
calcular tránsito orocecal.

Durante abril: 

Clínica Mayor realizó campaña de 
donación de sangre junto a universidades 
de la región 
La iniciativa, desarrollada en conjunto con la Universidad Mayor y la 
Universidad Católica de Temuco, tuvo como finalidad informar a la 
población respecto de la donación de sangre, realzar su 
importancia y derribar los mitos en torno al tema.
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Nuevo nombramiento 

Dr. Juan Pablo Pascual asume Dirección 
Médica Corporativa de Red Salud  
Luego de desempeñarse como Gerente de Estrategia Comercial de 
Red Salud durante casi dos años, el Dr. Juan Pablo Pascual asumió 
este 1 de mayo su nuevo cargo.

Nueva incorporación 

Dr. Claudio Pinto asume Dirección Médica 
de Clínica Iquique  
Médico Cirujano con Máxima Distinción y premio Colegio Médico 
de la Universidad Austral de Valdivia, el Dr. Pinto cuenta con una 
especialización en anestesiología de la Pontificia Universidad 
Católica de Chile.

Bienvenidos

Avances en obesidad:  

Oferta de nuevo curso para profesionales de 
Red Salud 
  
La Sociedad Médica de Santiago abrió cupos para un nuevo programa de 
formación a realizarse en el mes de junio.

Beneficios

En Primera Persona

Sebastián Reyes, Gerente General de Red Salud 

“La definición estratégica de la red médica 
de Red Salud es uno de los proyectos más 
relevantes” 
En esta entrevista, nuestro Gerente General ahonda en los principales 
lineamientos que el proyecto considera. 
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¿Sabías que perteneces a una gran red?  
Somos los prestadores de salud privados con mayor cobertura médica y dental de todo Chile: 

Clínica Magallanes, Clínica Mayor- Temuco, Clínica Integral – Rancagua, Clínica Valparaíso, 
Clínica Elqui – La Serena, Clínica Iquique, Clínica Avansalud, Clínica Bicentenario, Clínica 

Tabancura, Arauco Salud y Megasalud a lo largo del territorio nacional. 



En esta entrevista, nuestro Gerente General ahonda en los 
principales lineamientos que el proyecto considera.   
 
Este año Red Salud se embarca en un gran desafío: establecer qué tipo de red médica quiere ser y cómo 

construirla. De acuerdo al Gerente General, Sebastián Reyes, la definición y próxima concreción de este 

ambicioso proyecto permitirán, finalmente, convertir a nuestra organización en la principal red de salud privada 

del país.   

 

¿En qué se traduce la definición estratégica de la red médica de salud de Red Salud?  
La definición estratégica de la red médica de Red Salud es uno de los proyectos más relevantes que este año 

llevaremos adelante como organización, y tiene que ver con qué forma concreta Red Salud se integrará 

operacionalmente para convertirse en la red de salud privada líder de Chile. Ésa es la gran aspiración que guía 

nuestros pasos y la razón por la cual nació Red Salud el año 2008, con la gran misión de lograr conformar una 

red de prestadores, de carácter nacional, para generar un impacto mucho mayor que cada uno en forma 

individual.   

 

¿Por qué es importante?  
Esta definición, enmarcada en nuestra Hoja de Ruta, es esencial porque implicará definir estratégicamente qué 

tipo de red médica construiremos. Sin duda, es crucial en el futuro de Red Salud, y por lo mismo, nos hemos 

preparado para asumir este desafío. Es así como todos los cambios organizacionales y de negocio que hemos 

efectuado en el último tiempo, en el marco del plan de reordenamiento institucional llevado adelante a partir 

de 2015, han tenido el propósito de prepararnos para esta instancia, tanto a nivel organizacional como de 

equipo de liderazgo. 

 

¿Cuáles son los pasos que contempla este gran proyecto?  
Un primer paso en este gran proyecto, es el fortalecimiento de la dirección médica corporativa de Red Salud, a 

la que llegó como su Director Médico Corporativo, el Dr. Juan Pablo Pascual. El Dr. Pascual no sólo cuenta con 

más de 25 años de experiencia en el área de la Salud, donde se ha desarrollado como Gerente General de 

Megasalud asumiendo luego como Gerente de Estrategia Comercial de Red Salud. En sus manos estará la 

responsabilidad de liderar al equipo médico de toda la red en la ejecución de esta nueva etapa, y la de efectuar 

nuevas definiciones en el ámbito médico que cambiarán nuestra forma de trabajar, por lo que el apoyo de 

todos es fundamental.  

 

Una segunda parte de este proyecto, es el trabajo que ya comenzamos a realizar junto al equipo de Virtus 

Partners, consultora externa de primer nivel, que nos apoyará en la definición del tipo de red médica que 

construiremos, junto con el valor que ésta debiese crear. El trabajo que iniciamos con Virtus es liderado por 

representantes del equipo ejecutivo y considerará una mirada internacional de buenas prácticas de otras redes 

de salud en el mundo, con el objeto de conocer qué ha funcionado y qué no, junto con qué elementos 

podríamos implementar en nuestra organización.  

 

¿Cuándo estará lista esta definición? 
La definición estratégica de nuestra red médica será entregada a nuestro Directorio e ILC durante el segundo 

semestre del 2017. Todo el trabajo que desarrollemos y el material que generemos durante toda esta etapa 

sentará las bases de la construcción de nuestro futuro como organización, por lo que contar con el compromiso 

de todos es primordial para empinarnos a la cima a la que queremos llegar, como la red de salud privada líder 

de Chile, con un modelo de salud que se ajuste a nuestras necesidades y nos brinde las mejores oportunidades 

para entregar salud de calidad para todos.

Sebastián Reyes, Gerente General de Red Salud

“La definición estratégica de la red 
médica de Red Salud es uno de los 
proyectos más relevantes” 
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Examen no invasivo permite detectar intolerancia a distintos azúcares, sobrecrecimiento bacteriano en 
el intestino delgado y calcular tránsito orocecal.  
 
Con el claro objetivo de brindar soluciones oportunas y apoyar en todo momento los requerimientos del 

paciente, Clínica Tabancura incorporó este mes el nuevo examen Test de Aire Espirado. 

 

Esta nueva tecnología permite detectar desde etapas iniciales, enfermedades como intolerancia o mal digestión 

a distintos hidratos de carbono (lactosa, fructosa, sorbitol) y la presencia de sobre crecimiento bacteriano 

intestinal (lactulosa), bajo modalidad no invasiva y completamente indoloro para el paciente, además de calcular 

el tiempo que se demora el alimento desde la boca hasta llegar al intestino grueso.  

 

El test mide la cantidad de dos tipos de gases que se excretan en el aliento; el hidrógeno (H2) y metano (CH4), 

los que son producidos por la fermentación de las bacterias intestinales a partir de azúcares no absorbidos 

(lactosa, fructosa, sorbitol, lactulosa). Luego, éstos pasan al torrente sanguíneo alcanzando los pulmones y son 

excretados con la exhalación. 

 

El estudio se realiza en pacientes que se presenten en condiciones de ayuno durante la mañana, debiendo 

soplar en un reservorio alrededor de tres horas, con intervalos que van desde los 10 a 30 minutos. 

“Esta nueva tecnología diagnóstica es cómoda y no invasiva para nuestros pacientes, lo que permite un certero y 

tranquilo estudio, además de estar disponible al alcance de muchas personas a través de un precio justo”, 

afirma la Dra. Macarena Hevia, jefa de la Unidad de Endoscopía Digestiva. 

 

El nuevo servicio, presente sólo en centros de salud de la capital, viene a sumarse a una serie de exámenes 

disponibles en Clínica Tabancura para un correcto y oportuno diagnóstico del sistema digestivo y sus dolencias.  

Noticia

Clínica Tabancura incorpora 
Test de Aire Espirado
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La iniciativa, desarrollada en conjunto con la Universidad Mayor y la Universidad Católica de 
Temuco, tuvo como finalidad informar a la población respecto de la donación de sangre, realzar 
su importancia y derribar los mitos en torno al tema.  
 
Durante el 17 y 18 de abril, Clínica Mayor, en conjunto con Universidad Mayor y Universidad Católica 

de Temuco, realizó una campaña de donación voluntaria con el objetivo de generar conciencia en la 

comunidad sobre la necesidad de disponer de sangre y productos sanguíneos seguros que permitan 

salvar vidas. 

 

“En general se trata de informar a la población respecto de la donación de sangre, porque en la 

realidad la gente todavía no se da cuenta y no tiene la información real de cuál es la necesidad y cuál 

es su utilidad. No tienen mayor conocimiento hasta que se enfrentan a la situación, ya sea por un 

amigo o por un familiar cercano, o por otra experiencia. De lo contrario, por lo general creen que al 

hablar de un banco de sangre, es como que esto estuviera guardado y durará eternamente”, comentó 

Andrea Navarrete, Tecnólogo Médico Supervisor de la Unidad de Medicina Transfusional de Clínica 

Mayor. 

 

Frente a la iniciativa, la especialista indicó que los estudiantes tienen una muy buena disposición y 

están muy familiarizados con este tipo de campañas, tienen mayor conocimiento que el resto de la 

población y son parte activa de este proceso. “Hacemos una mezcla de actividad clínica con actividad 

docente, de esa forma los alumnos tienen la oportunidad de participar en una colecta, de vivir la 

experiencia, de poder estar presentes en el proceso de entrevistas, de extracción, de salir a hacer 

captación de donantes, informar a la población universitaria de cuales con los requisitos, el tiempo 

requerido para hacer una donación, en qué condiciones vas a quedar y cada cuanto tiempo puedes 

volver a donar sangre”, agrega Navarrete. 

 

Frente a esta acción conjunta con las universidades, la especialista dijo además que “Clínica Mayor con 

la Universidad Mayor directamente tienen una relación docente asistencial. Los alumnos de la 

universidad y todas las carreras del área de la salud vienen a la clínica a hacer sus prácticas clínicas e 

internados, y nosotros en la Unidad de Medicina Transfusional recibimos alumnos de Tecnología 

Médica en pasantías clínicas también, donde algunos están cursando el ramo de banco de sangre”. 

Durante abril:

Clínica Mayor realizó campaña de donación 
de sangre en conjunto con universidades 
de la región 

< VOLVER AL NEWS



Trabajo coordinado de los equipos médicos de diversas áreas, permitieron resolver de manera oportuna 
y exitosa un caso que, según afirmaron, pudo tener un triste pronóstico. 
  
“Me encontraba entre cirugías a mediodía, cuando veo a través de una de las ventanas del segundo piso, que 

bajan rápidamente desde un auto a una mujer joven, que se veía en muy malas condiciones. Bajé corriendo al 

Servicio de Urgencia de la clínica y efectivamente su condición era gravísima: presentaba un paro 

cardiorrespiratorio, el que dado el tiempo de traslado, tenía una mortalidad superior al 95%”, recuerda el doctor 

Claudio Pinto, Director Médico de Clínica Iquique, sobre aquel día en que conoció a Gloria Rojas. 

 

Gloria, de 36 años, casada y madre de dos hijos, había sufrido en su hogar un paro cardiorrespiratorio, producto 

del síndrome WPW (Wolff Parkinson White). Gloria evalúa ese momento como si hubiera ocurrido ayer: “suena 

tan raro como terrible lo fue para mí. Gracias a mis papás que me trasladaron y a una vecina que me dio 

reanimación, logré llegar a Clínica Iquique, pero con un paro cardiaco. Por lo que supe después, fueron 15 

minutos sin contar con oxígeno en mi cerebro”, explica Gloria.  

 

En cuanto llegó a la urgencia de la clínica, rápidamente se hizo un operativo conjunto con el equipo de urgencia, 

médicos, enfermeras y TENS. “Fue una mezcla de gran trabajo y enormes esperanzas de que no pasara lo peor. 

Gracias a la acción oportuna de los equipos, al cabo de 10 minutos, Gloria pasó desde una asistolia a un ritmo 

sinusal y de manera intubada fue derivada a la Unidad de Paciente Crítico Adulto”, señala el especialista.  

 

El Dr. Pinto destacó el gran trabajo realizado por el personal médico y paramédico de la clínica, y además 

catalogó de milagroso lo ocurrido “pues al cabo de unos días, Gloria no sólo estaba estable, sino que además 

lúcida y conectada, sin secuelas”, detalla el médico. 

 

Una vez diagnosticada la Arritmia Wolf Parkinson White y superado el incidente médico, Gloria terminó su 

tratamiento en Santiago y pudo volver a estar junto a su familia en Iquique, como si no hubiera pasado 

absolutamente nada. Gloria Rojas agradece a todas las personas que estuvieron presentes en ese instante 

crucial de su vida. “Gracias a la oportuna atención del equipo médico de la Urgencia de Clínica Iquique, volvió a 

latir mi corazón y pude respirar”, enfatiza. 

 

“Para nosotros, como clínica, la historia de Gloria nos marcó, pues desde que la recibimos nunca dejamos de 

luchar y de creer, pese a lo adverso del cuadro inicial. Además, queda claro que con su fuerza y ganas de vivir 

para sus hijos y esposo, así como la fuerza de sus familiares y amigos, se obró el milagro. Esto nos recuerda que 

no solo tratamos enfermedades y realizamos cirugías, sino que también devolvemos a nuestros pacientes a la 

vida que tanto anhelan con sus familias”, finaliza el doctor Pinto.

En Primera Persona

Clínica Iquique resuelve con éxito caso de 
Arritmia Wolff Parkinson White

Si fuiste partícipe o conoces de un caso de éxito en tu lugar de trabajo, 
envíanos tu relato y éste podrá aparecer en una próxima edición de En 
Primera Persona.

ENVIAR
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La iniciativa pretende conectar bajo una misma tecnología, nivel de calidad y servicio a 
cada una de sus entidades. Para eso el proyecto contempla la implementación de tres 
sistemas informáticos e inversión en infraestructura. 
  
Red Salud actualmente está desarrollando diferentes programas e iniciativas que la sitúen como 

una verdadera red de servicios de salud a nivel nacional. Entre las actividades que se están 

implementando destaca la creación del Proyecto de Red de Laboratorios, que pretende conectar 

bajo una misma tecnología, nivel de calidad y servicio a cada una de sus entidades prestadoras de 

salud, ambulatorias y hospitalarias de la compañía.  

 

Se trata específicamente de generar un modelo integrado para los 21 puntos de toma de 

muestras ambulatorios en Megasalud, de los 4 laboratorios clínicos y las 5 fábricas de 

procesamiento de exámenes.  

 

“El modelo de negocio de Red Salud es una red de laboratorio semi integrado, con laboratorios 

conectados centralmente y otros de operación independiente. La oportunidad que busca rescatar 

este proyecto es poder migrar a un modelo integrado, con directrices centralizadas que aseguren 

un alto estándar clínico, calidad uniforme y eficiencia en el uso de recursos”, señala Álvaro Tacchi, 

Gerente de Operaciones y Diagnósticos de Megasalud.  

 

“La red significa en concreto operar desde Iquique hasta Punta Arenas, tanto en ámbito 

hospitalario, clínicas y ambulatorio en Megasalud, con los mismos sistemas informáticos y 

también con una homologación de los implementos clínicos que se utilizan en los laboratorios”, 

agrega el Dr. Jorge Aldunate, Médico Jefe del Laboratorio Clínico de Bicentenario.    

 

Las claves tecnológicas   
 

Para lograr este propósito una de las fases iniciales del proyecto contempló incorporar el apoyo 

tecnológico de tres sistemas informáticos en los laboratorios. El más importante y central de 

éstos se llama LIS, denominado así por las siglas en inglés de Laboratory Information System, los 

dos restantes son Middleware y Kern Mic.  

 

LIS es un potente software de gestión clínica para el negocio del laboratorio clínico, mientras que 

Middleware permite la conexión de distintas plataformas (HIS, LIS, web, sistemas BI, entre otros) y 

finalmente, Kern Mic es un software de microbiología y de ramas específicas del negocio.  

 

“El paciente va a la caja, la caja entrega los datos al LIS, que le da toda la información sobre los 

exámenes que deben realizarse e identifica para adelante todo el proceso, esa información va a 

los Laboratorios. Luego el LIS se comunica con el Middleware y hace la conexión con los equipos, 

le dice a cada equipo qué examen debe realizarse y Kern Mic hace lo mismo en microbiología”, 

ejemplifica Dr. Aldunate.  

 

Desde la incorporación de estas tecnologías en los primeros laboratorios clínicos y ambulatorios 

de la compañía, un porcentaje crelevante de ellos está operando con los sistemas. Ahora resta 

asegurar su perfecto funcionamiento, para ir expandiendo su operación en las entidades 

faltantes y así trabajar como una gran red de laboratorios con los mismos protocolos e 

información en línea. 

 

Inversión e infraestructura   
 
El proyecto cuenta con un plan de inversión de “MM$500 para ampliar 5 tomas de muestra 

ambulatorias para capturar el aumento de demanda. Además, experimentaremos en puntos de 

toma de muestra en formato retail [directo a la calle], que esperamos sea una alternativa efectiva 

en tiempo, servicio y disponibilidad para nuestros pacientes”, destaca Álvaro Tacchi. 

 

Otro de los puntos fuertes de este proyecto estratégico de la compañía, y que va en la misma 

línea de infraestructura mencionada antes, implica “definir el número de fábricas de 

procesamiento de exámenes que optimice la logística y los tiempos de respuesta definidos hacia 

el paciente. Lo anterior involucra cerrar, abrir, trasladar o unificar fábricas, que desde la 

necesidad recursos, representa una de las variables que más impacta en la inversión”, sostiene 

Álvaro Tacchi. 

 

Alcances y beneficios  
  
El ejecutar correctamente este ambicioso y estratégico proyecto resultará en un modelo 

integrado de laboratorios, que otorgue servicios de calidad a un precio justo, con calidez humana 

y disponible para los pacientes y familias que acuden a los centros.  

  

“El principal beneficio para los pacientes es unificar sus resultados de exámenes en una red 

integrada, bajo los mismos protocolos de procesamiento de exámenes y calidad. En lo práctico el 

paciente obtiene los resultados bajo las mismas técnicas y así llevar su trazabilidad del historial 

de exámenes en sus atenciones ambulatorias y/o hospitalarias, además de retirar sus resultados 

en cualquier punto de la Red”, puntualiza Álvaro Tacchi, Gerente de Operaciones y Diagnósticos 

Megasalud.   

  

De acuerdo al Dr. Aldunate este modelo integrado de Laboratorios “en el fondo nos da un 

liderazgo que es súper importante, hoy no hay sistema de laboratorios en Chile producidos como 

los de Red Salud. Esa consolidación tenemos que llevarla al mejor estándar clínico, a la mayor 

prontitud en términos de entrega de resultados y la mejor eficiencia en términos de gestión”.   

  

Asimismo, este modelo integrado permitirá obtener alcances como:   
  
1. Tener criterios y protocolos estandarizados en toda la redefinición.  

2. Para los pacientes, disponibilidad de exámenes en cualquier punto de la red independiente del 

lugar donde haya sido realizado.  

3. Definir la localización de laboratorios para optimizar la logística de procesamiento y traslado de  

exámenes entre tomas de muestras.  

4.Implementar y potenciar el modelo de auto-validación de resultados normales.  

5.Contar con procesamiento 24x7 para toda la red.  

6.Negociar como red con proveedores, para capturar eficiencias y estandarizar calidad de 

insumos.  

7.Permitir la construcción de tablas con nuevos rangos de referencia para Chile.   

Proyecto en desarrollo:

Red Salud inició la construcción de una Red 
de Laboratorios 
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Si conocer a alguien que tenga el Espíritu de Red Salud en tu lugar 
de trabajo, envíanos tu relato y éste podrá aparecer en una 
próxima edición.

ENVIAR



La organización acordó un valor especial para todos los médicos de Red Salud interesados en 
inscribirse.   
 

En el marco de sus cursos de Educación Médica Continua, la Sociedad Médica de Santiago abrió 

cupos para un nuevo programa de formación a realizarse en el mes de junio (20 horas lectivas). Se 

trata del I Curso Avances en Obesidad, el que tendrá las modalidades presenciales y on-line. 

Preocupados de generar oportunidades para la formación continua de los médicos de nuestra red y 

así ofrecer la mejor calidad de atención a sus pacientes, Red Salud acordó un valor especial para los 

médicos interesados en inscribirse en este curso. 

 

Dejamos acá los detalles del curso, para que puedan revisarlos:  

 

Valores: 
Valor médico no socio : $99.000 

Valor Convenio Red Salud : $70.000 

 

Objetivo General 
Entregar herramientas para el manejo clínico en la atención y tratamiento médico de los pacientes 

obesos.  

 

Objetivos Específicos 
• Manejo clínico para la evaluación y diagnóstico de los pacientes obesos. 

• Entregar conocimientos clínicos para la detección y tratamiento de las patologías asociadas a la 

Obesidad. 

• Educar sobre los principales pilares del tratamiento de la Obesidad como dietoterapia, cambios 

conductuales, actividad física. 

• Enseñar el manejo farmacológico del tratamiento de la Obesidad. 

• Entender la indicación quirúrgica de la Obesidad, las diferentes técnicas utilizadas y el manejo pre y 

post operatorio de los pacientes sometidos a cirugía bariátrica. 

• Aplicar fundamentos básicos en la prevención de la Obesidad a nivel comunitario. 

 

Estructura del curso  
• Modalidad presencial y on-line.  

• Clases presenciales se realizarán durante 2 fines de semana (incluirán viernes de 18:00 horas a 

21:15 horas y el sábado siguiente de 09:00 a 12:30 horas) en junio y julio, según programa del curso 

publicado en la web.  

• En total 20 horas lectivas (4 clases por sesión).  

• Las clases por Internet (on-line) estarán disponibles a partir de 48 horas hábiles luego de su 

grabación y permanecerán abiertas para ser consultadas por los alumnos del curso hasta 1 mes 

después de finalizado el curso.  

  

Requisitos de inscripción  
  
• Completar Ficha de Inscripción disponible en sitio www.medicinainterna.cl  

• Medico chileno: se exigirá fotocopia de Certificado de Título.  

• Médico extranjero: con validación de título para ejercer en Chile.  

• Internos y Alumnos de Medicina: deberán presentar Certificado de alumno regular de Escuela de 

Medicina en Universidad acreditada.  

• Médico inscrito fuera de Chile: se exigirá Certificado de Título.  

• Las inscripciones al curso se harán efectivas solo contra pago de Matrícula.  

• Todo alumno deberá firmar (o confirmar vía on-line) la aceptación del reglamento del Curso, previo 

a su inscripción.  

  

Evaluación del curso  
• El curso será evaluado mediante 1 Prueba Final obligatoria (que incluye todas las clases del curso) y 

1 Prueba Recuperativa optativa (para reemplazar la nota no rendida, o para mejorar el promedio 

final).  

• Todas las Pruebas son en fechas IMPOSTERGABLES y publicadas en el programa del curso.  

• Las pruebas son todas on-line (para alumnos de ambas modalidades: presencial y on-line) con 

escala de calificación 1.0 a 7.0.  

• Las pruebas se rinden individuales por alumno.  

• Ante la imposibilidad que un alumno pueda rendir una prueba por razones de fuerza mayor, 

deberá notificar (dentro de 3 días hábiles posteriores a la Prueba no rendida) y justificar por escrito a 

los Directores del Curso, solicitando rendir la Prueba Recuperativa para su análisis.   

• La prueba Recuperativa será con las mismas características de las otras pruebas (escala evaluación 

1.0 a 7.0 y de múltiple elección).  

• Horario el día de la prueba (mañana o tarde) según letra del apellido del alumno: los alumnos 

podrán solicitar cambio de horario mañana o tarde (hasta el día antes de la prueba sin necesidad de 

justificar).  

• Los resultados de las pruebas serán publicados en los 10 días hábiles siguientes a su rendición  

• Las notas son confidenciales para cada alumno  

  

Requisitos de aprobación  
• Alumnos PRESENCIALES: 75% de asistencia más Nota Final mínima 5.0  

• Alumnos ON-LINE: Nota Final mínima 5.0  

  

Certificación del curso  
• Todos los certificados (alumnos presencial y on-line) serán emitidos vía electrónica en formato PDF.  

• Los Certificados de Aprobación incluyen las horas académicas del curso y la nota final.  

• Alumnos presenciales: aquel que no obtenga la nota mínima, pero sí cumpla con el requisito de 

asistencia recibirá un Certificado de Asistencia con la frase “no cumple requisito de aprobación”.  

• Alumnos on-line: requiere la nota mínima de aprobación.  

• En caso que un alumno requiera un certificado impreso, deberá solicitar a los Directores del Curso 

directamente esta excepción, explicando los motivos de su solicitud. El certificado será entregado en 

las oficinas de Sociedad Médica en horario hábil de lunes a viernes y después de 72 horas.  

  

Política de devolución  
• Se podrá solicitar reembolso del valor de la inscripción hasta los 10 días posteriores a la compra del 

curso, siempre que se haya revocado por escrito.  

• Una vez transcurrido ese plazo no se aceptarán solicitudes de devolución.  

  

Directores  
Dra. Mónica Manrique  

Dra. Eliana Reyes  

Dra. Olga Carrasco  

Beneficios

Avances en obesidad: oferta de nuevo 
curso para profesionales de Red Salud
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Bienvenidos

Dr. Juan Pablo Pascual asume Dirección 
Médica Corporativa de Red Salud

Luego de desempeñarse como Gerente de Estrategia Comercial de Red Salud durante casi 
dos años, el Dr. Juan Pablo Pascual asumió este 1 de mayo el cargo de Director Médico 
Corporativo de Red Salud. 
  
“Es un desafío que asumo con mucha humildad y entusiasmo. Red Salud se encuentra en un 

momento crucial en la definición de su Estrategia Médica, por lo que me motiva ser parte de este 

trabajo que busca que la organización se convierta en la red de salud privada líder de Chile”, 

sostiene el nuevo Director Médico Corporativo.  

  

El doctor Pascual es Médico Cirujano con especialidad en Psiquiatría y con un MBA en la 

Universidad Diego Portales. Cuenta además con un Magíster en Gestión Internacional de 

Empresas de la Escuela de Organización Industrial de Madrid.   

  

Con más de 25 años de experiencia en el área de la Salud, desarrolló gran parte de su carrera en 

Isapre Colmena, donde ocupó importantes cargos. Luego se integró a la compañía a través de 

Megasalud, para posteriormente ser parte del equipo Corporativo de Red Salud. En la gerencia de 

Estrategia Comercial, lideró importantes proyectos, como la implementación de la Unidad de 

Gestión Centralizada de pacientes y la firma del convenio GRD a nivel de Red Salud con Isapre 

Consalud, entre otros.
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Bienvenidos

Dr. Claudio Pinto asume Dirección Médica 
de Clínica Iquique

Con más de 20 años de experiencia médica, el Dr. Claudio Pinto se integra a Clínica Iquique 
como su nuevo Director Médico.  
  

Médico Cirujano con Máxima Distinción y premio Colegio Médico de la Universidad Austral de 

Valdivia, el Dr. Pinto cuenta con una especialización en anestesiología de la Pontificia Universidad 

Católica de Chile. La mayor parte de su carrera la ha desarrollado en la capital de la región de 

Tarapacá, desempeñándose por más de diez años en el Hospital Regional de Iquique. 

Adicionalmente, lideró el proceso de creación y organización del primer SAMU de esa región.  

  

Con especialización en dolor crónico y los métodos incisivos para su tratamiento, el doctor 

Claudio Pinto es miembro de diferentes sociedades, entre ellas, la Sociedad de Anestesiología de 

Chile, el Comité de Anestesia Bariátrica y la Difficult Airway Society de Estados Unidos.
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